
Tarot Cards of Tech vs Google AI Overview 
The Smash Hit - What happens when 100 million people use your 
product? 

• Elektrisch intensief als heel veel mensen het zouden gebruiken. 

How might a community change if 80% of residents used your product? 
• Ik denk niet dat er veel impact heeft op één community specifiek als ze het product 

allemaal zouden gebruiken. 

How could habits and norms change? 
• Overview kan ervoor zorgen dat mensen niet meer verder zoekt op Google, en de 

overview als face-value aannemen. 

The Catalyst - How might cultural habits change how your product is 
used? And how might your product change cultural habits. 

• Geen idee 

The Forgotten- When you picture your user base, who is excluded? If 
they used your product, what would their experience be like? 

• Mensen die geen internet gebruiken zijn excluded, of die geen access hebben aan 
Google, zoals in China. 

The Big Bad Wolf - What could a “bad actor” do with your product 

What would predatory and exploitative behaviour look like with your 
product? 

• Bad actors zou de Google Overview antwoorden kunnen manipuleren door het 
verspreiden van misinformatie op de sites die Google Overview gebruikt als bronnen. 

The Service Dog - If your product was entirely dedicated to 
empowering the lives of an underserved population, what kind of 
impact could you make? 

• Google Overview zou gemaakt kunnen dat het mensen die slechtziend zijn ondersteund 
in het vinden van dingen op het internet 

The Siren - What would using your product “too much” look like? 
• Gebruikers die het te veel gebruiken zouden meer geneigd kunnen zijn om hun antwoord 

at-face-value te nemen en niet verder te onderzoeken op het internet. 



How does your product respect people’s boundaries and the other parts of 
their lives? 

• Google Overview kan niet uitgezet worden, dus het respecteert niet echt de boundaries 
van gebruikers die Google AI Overview niet willen gebruiken. 

In what situations might it be inappropriate or distracting to use your 
product? 

• Google Overview verschijnt soms wel en soms niet, soms als je het niet persé wilt 
gebruiken verschijnt het toch. Zoals als je iets aan het opzoeken bent waar je niet een AI 
antwoord op wil dan is het soms irritant als Google Overview wel een vraag van maakt 

The Radio Star - Who or what disappears if your product is successful? 

Who loses their job? 
• Sites die als bronnen worden gebruikt zullen vast minder bezocht worden als mensen 

alleen naar de Google Overview kijken, en niet naar de bronnen. Dus sites die als bron 
worden gebruikt kunnen verdwijnen door de verminderde traffic. 

What industries, institutions or policies would be affected? 
• Als deze verdwijnen kan Google Overview natuurlijk niet deze bronnen gebruiken als 

bron, waardoor Google Overview minder acuuraat zou kunnen worden. 

The Scandal - What’s the worst headline about your product you can 
imagine? 

• Headlines over ernstige misinformatie zou een erge headline zijn voor Google Overview. 

In what scenarios could your product cause harm or endanger people? 
• Als Google Overview medische misinformatie zou verspreiden zouden mensen in gevaar 

kunnen komen. 

If your product was used entirely opposite of how it’s intended, what does 
that look like? 

• Sommige mensen stellen grappige of rare vragen aan Google Overview, en Google 
Overview beantwoord deze met complete serieusheid. Wat natuurlijk niet de intended 
gebruik is van Google Overview 

Stakeholder - Wie zijn de stakeholders en wat betekent Google 
Overview voor ze 

• Google, de developer van Google AI Overview, ze willen dat mensen eerder Google’s AI 
gebruikt dan andere AI zoals ChatGPT 

• Datacenter, die onderhoudt de traffic van Google AI Overview moet verwerken. 

• Gebruikers van Google die AI Overview zouden kunnen gebruiken. 



• Sites die gebruikt worden als bronnen voor AI Overview, die door Google AI Overview 
minder bezoekers zouden kunnen krijgen. 

• Mensen dicht bij het datacenter wonen, die last zou kunnen hebben als het datacenter 
veel water in de regio verspilt. 

The Superfan - How would a community of your most passionate users 
behave? 

• Ik zou niet een groep gebruikers kunnen verbeelden die super gepassioneerd zijn over 
Google Overview. 

Mother Nature - If the environment was your client, how would your 
product change? 

• De datacenters hebben een negatief effect op de omgeving, met name de tonnen water 
het gebruikt. Dus als het environment de client zou zijn zou dit probleem tegen moeten 
gaan. 

The Backstabber - What could cause people to lose trust in your 
product? 

What could make people feel unsafe or exposed? 
• Duidelijk misinformatie die Google Overview zou presenteren. 

What mechanisms are in place for listening to your users? 
• Je kan feedback geven op wat Google Overview zegt. 

The BFFs - If two friends use your product, how could it enhance or 
detract from their relationship? 

How does your product change or create new ways for people to interact? 
• Google Overview is niet echt een product waar meer dan een persoon invloed heeft als 

die het gebruikt. 

Does your product fill or change a role previously filled by a person 
• In plaats van een persoon te vragen om iets te weten, kun je daar in plaats AI Overview 

het vragen. 

 


